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Lausunto luonnoksesta hallituksen esitykseksi
eduskunnalle laeiksi Kansanelakelaitoksesta
annetun lain ja eraiden muiden lakien
muuttamisesta

Amnesty International on maailman suurin ihmisoikeusjarjestd, jonka toiminta perustuu
yksittaisten ihmisten tuelle. Tukijoita on 10 miljoonaa, 150 maassa eri puolilla maailmaa.
Amnesty on poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumaton. Amnesty tydskentelee
kansainvalisesti ja Suomessa laaja-alaisesti ihmisoikeuksien edistamiseksi.

Amnesty International Suomen osasto kiittda mahdollisuudesta lausua otsikon asiassa ja
lausuu kunnioittavasti seuraavaa:

Amnesty lausuu Kansanelakelaitoksen (Kela) tiedonsaanti- ja kasittelyoikeuksien
laajentamisesta seka sahkoisen tiedoksiantomahdollisuuden laajentamisesta.

Esitysluonnoksen mukaan tiedonsaantioikeuksien laajentamisen tavoitteena on edistaa Kelalle
laissa saadetyn etuusjarjestelmien ja sen oman toiminnan kehittamista palvelevan
tutkimustehtavan toteuttamista. Esitysluonnoksessa esitetdan Kelalle merkittavia ja laajoja
uusia tiedonsaantioikeuksia.

Kelan sosiaaliturvan toimeenpanoa koskevista tehtavista ja niita koskevista
tiedonsaantioikeuksista on jo saddetty etuuksia koskevassa etuuslainsaddanndssa.
Esitysluonnoksessa perustellaan uusia tiedonsaantioikeuksia Kelan hallinnoimien
etuusjarjestelmien ja Kelan oman toiminnan kehittamista palvelevan tutkimuksen tarpeilla.
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Amnesty pitaa taté hyvaksyttavana perusteluna, silla Kelan tuottama tutkimus ja
lainmuutosten vaikutusten arvioinnit ovat merkityksellisia lainvalmistelulle ja toimeenpanon
seurannalle.

On hyvaksyttavyyden kannalta hyvin oleellista, etta esitetyt uudet tiedonsaantioikeudet eivat
koske sosiaaliturvan toimeenpanoa. Amnesty kuitenkin kiinnittdd huomiota siihen, ettd uusien
tiedonsaantioikeuksien puitteissa Kela kasittelisi myds arkaluontoisia henkilétietoja. Kun
uudet tiedonsaantioikeudet olisivat laajat ja sisaltaisivat myds arkaluontoisia henkildtietoja,
on esitettyjen muutosten katsottava olevan merkityksellisia perus- ja ihmisoikeuksien,
erityisesti yksityisyyden suojan, kannalta. Esitysluonnoksesta kuitenkin puuttuu perus- ja
ihmisoikeusvaikutusten arviointi. Esitysta tulee tdydentaa talta osin jatkovalmistelussa.
Esityksen jatkovalmistelussa tulisi myds varmistaa uusien tiedonsaantioikeuksien ja
tiedonkasittelyn riittédvan tarkkarajainen ja selkea saantely.

Esitysluonnoksessa esitetadn myos Kelalle nykyista laajempaa mahdollisuutta paatoésten
sahkodiseen tiedoksi antamiseen, jolloin paatdksen sahkéinen tiedoksianto ei edellyttaisi enaa
asianosaisen nimenomaista suostumusta. Jatkossa Kelan sahkoisessa asiointipalvelussa
(OmakKela) asioivat asiakkaat saisivat sahkdisesti hakemiaan etuuksia koskevat paatdkset
tiedoksi paasaantoisesti siina asiointikanavassa, jossa etuutta on haettu (OmaKela).

Voidaan pitaa hyvaksyttavana, etta lahtdkohtaisesti séhkdisessa asiointipalvelussa asioivat
henkil6t saavat myds paatdkset tiedoksi samassa asiointikanavassa. On tarkeaa, etta asiakas
voisi jatkossakin valita tiedoksiantotavaksi myds postitetun paatoksen ja etté paperisella
lomakkeella haetusta etuudesta tulisi jatkossakin paatés postitse. Ei voida kuitenkaan olettaa,
ettd kaikki ne henkil6t, jotka ovat tehneet etuushakemuksen sahkdisessa asiointipalvelussa
osaisivat kayttaa asiointipalvelua itsenaisesti ja saisivat sieltéd paattkset tiedoksi. Esimerkiksi
henkild, jolla on puutteelliset digitaidot tai -valineet, saattaa pyytda omaista tai muuta
henkil6d avustamaan sahkdisen hakemuksen tekemisessa, mutta ei valttamatta pysty omin
avuin kayttamaan Omakelaa paatdksen saamiseksi. Amnesty korostaa siten riittéavan
asiakastiedotuksen ja -ohjauksen seka tuen merkitystd muutettaessa tiedoksiantotapoja.
Kelan on kaikissa tilanteissa varmistettava, etta asiakkaat pystyvat asioimaan Kelassa
saavutettavalla tavalla riippumatta mahdollisuuksistaan asioida sahkdisesti.
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